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Opinia prawna

w sprawie mozliwosci udzielania informacji o stanie zdrowia mieszkanca DPS przez
telefon

L WSTEP

Do Kancelarii zwrdécono si¢ z wnioskiem o wydanie opinii dotyczacej mozliwosci udzielania
informacji o stanie zdrowia mieszkanca DPS przez telefon

II. PODSTAWA PRAWNA

1. Ustawa z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta
(Dz.U. 2009 nr 52 poz. 417) dalej: u.p.p.

2. Ustawa z dnia,5 grudnia 1996 r. o zawodach lekarza i lekarza dentysty (Dz.U. 1997 nr
28 poz. 152) dalej: u.z.l.1.d.

3. Ustawa z dnia 15 lipca 2011 r. o zawodach pielegniarki i potoznej (Dz.U. z 2011r. Nr
174 poz. 1039 z p6zn. zm.) dalej: u.z.p.p

III. ROZWAZANIA

Osoby wykonujace zawody medyczne moga informowa¢ osoby trzecie o stanie zdrowia
pacjenta w przypadkach okreslonych w przepisach ustaw w szczegélnosci u.p.p., u.z.ll.d,
u.z.p.p. Brak jest przepisow, ktore bezposrednio reguluja kwestie informowania rodziny
mieszkanca DPS o jego stanie zdrowia. W obecnej sytuacji nalezy stosowaé wiec w/w
przepisy.

Na wstepie nalezy wskazac, iz jedyng osobg uprawniong do przekazywania informacji
o stanie zdrowia pacjenta jest lekarz. Zgodnie z art. 31 ust. 1 u.z.l.1d. ,,lekarz ma obowigzek
udziela¢ pacjentowi lub jego ustawowemu przedstawicielowi przystgpnej informacji o jego
stanie zdrowia, rozpoznaniu, proponowanych oraz mozliwych metodach diagnostycznych,
leczniczych, dajqcych si¢ przewidzie¢ nastgpstwach ich zastosowania albo zaniechania,
wynikach leczenia oraz rokowaniu.”, natomiast, zgodnie z art. 31 ust. 2 u.z.1.1.d. ,,/lekarz moze
udzieli¢ informacji, o ktorej mowa w ust. 1, innym osobom za zgodq pacjenta lub jego
przedstawiciela ustawowego.” Odnoszac si¢ do powyzszych regulacji trzeba stwierdzi¢, ze
informacji o stanie zdrowia mieszkanicow DPS moze udzielaé, tylko lekarz prowadzacy.
Ustawodawca nie przewidzial takiego uprawnienia dla pielegniarek czy pracownikéw
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Zgodnie z art. 16 ust. 1 pkt 2 u.z.p.p. ,,pielegniarka i polozna moze udzieli¢ pacjentowi
lub jego przedstawicielowi ustawowemu albo osobie wskazanej przez pacjenta informacji
o0 Stanie zdrowia pacjenta, w zakresie koniecznym do sprawowania opieki pielegnacyinej lub
opieki podczas cigzy oraz prowadzenia porodu i pologu.

Osoba bliska, w tym konkubina lub przyjaciel pozostajacy we wspdlnym pozyciu moze
uzyska¢ informacj¢ o stanie zdrowia pacjenta w razie utraty przez niego przytomnosci.
Ustawy medyczne nie reguluja zagadnienia sposobu udzielania informacji osobom trzecim.
Mozliwe jest udzielanie informacji przez telefon pod warunkiem. Ze lekarz ma pewnos¢, iz
informacje te uzyskuje uprawniona osoba.

Ustawa o zawodach lekarza i lekarza dentysty oraz ustawa o prawach pacjenta i
Rzeczniku Praw Pacjenta przewiduja mozliwos¢ udzielenia informacji: pacjentowi, ktory
osiggnal co najmniej 16 rok zycia; przedstawicielowi ustawowemu; osobie upowaznionej
przez pacjenta; opiekunowi faktycznemu; osobie bliskiej.

Pacjenci pelnoletni, ktérzy nie zostali ubezwlasnowolnieni, nie posiadaja
przedstawiciela ustawowego. W takim wypadku lekarz powinien informowaé osobe
upowazniong przez pacjenta. Uwaga ta dotyczy zaréwno cztonkéw rodziny, oséb bliskich jaki
i innych os6b wskazanych przez pacjenta. Lekarz co do zasady nie powinien wigc
informowac o0séb bliskich, chyba ze pacjent upowazni je do uzyskiwania informacji.

Sytuacja oséb bliskich zmienia si¢ jednak, jezeli pacjent jest nieprzytomny badz
niezdolny do zrozumienia znaczenia informacji. W takim wypadku lekarz udziela informacji
osobie bliskiej w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 2 u.p.p. (matzonka, krewnego lub powinowatego
do drugiego stopnia w linii prostej, przedstawiciela ustawowego, osobe pozostajaca we
wspolnym pozyciu lub osobg wskazang przez pacjenta) — wynika to z art. 31 ust. 6 u.z.1.1.d.

IV.  PODSUMOWANIE

Podsumowujac nalezy wskaza¢, iz jedyna uprawniong osoba do udzielania informacji
o stanie zdrowia mieszkanca DPS jest lekarz prowadzacy, bowiem mieszkaniec DPS
pozostajacy pod opieka lekarza jest pacjentem i maja do niego zastosowanie przepisy ustawy
o prawach pacjenta, czy ustaw regulujacych wykonywanie zawodu lekarza albo pielegniarki.
Natomiast pielegniarka moze udzieli¢ pacjentowi lub jego przedstawicielowi ustawowemu
albo osobie wskazanej przez pacjenta informacji o stanie zdrowia pacjenta, w zakresie
koniecznym do sprawowania opieki pielegnacyjnej.

Brak jest przeciwwskaza¢ do udzielania tych informacji droga telefoniczng, jednakze na -
$wiadczeniodawcy spoczywa w takim wypadku ryzyko poinformowania o0s6b
nieuprawnionych, co moze skutkowa¢ odpowiedzialnoscig z tytulu naruszenia tajemnicy
zawodowej oraz wyjawienia danych podlegajacych ochronie prawnej.
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